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ОДГОВОРИ НА ПИТАЊА
у поступку јавне набавке мале вредности услуга
мобилне и фиксне телефоније – ЈН бр. 1.2.2

1.ПИТАЊЕ: Упутством како се доказује испуњеност услова предвиђено је, између осталог, да су понуђачи у обавези да као доказ испуњености обавезног услова из чл. 75.став 1. тачка 5 (поседовање дозволе за обављање делатности која је предмет јавне набавке) доставе важећу лиценцу издату од стране Регулаторне агенције за електронске комуникације и поштанске услуге – Рател. С тим у вези, молимо Вас за изјашњење да ли је за наручиоца прихватљиво да понуђач, уместо лиценце, као доказ достави потврду РАТЕЛ-а о упису Понуђача  у Евиденцију оператора јавних комуникационих мрежа и услуга за услуге које су предмет набавке. Наиме, лиценца за услуге мобилне телефоније, коју је Рател издао нама, издата је на период од 10 година који истиче 15.08.2016.године. Након наведеног датума настављамо да пружамо услуге мобилне телефоније на основу уписа у Евиденцију оператора  јавних комуникационих мрежа и услуга које води РАТЕЛ, а све у складу са одредбама Закона о електронским комуникацијама. Напомињемо да су лиценце за услуге фиксне и мобилне телефоније издате операторима на основу раније важећег Закона о телекомуникацијама, који је престао да важи 2011.године и који је замењен тренутно важећим Законом о електронским комуникацијама. Закон о електронским комуникацијама утврђује другачији режим за пружање услуга електронских комуникација и не предвиђа издавање посебних дозвола у том смислу (одобрења, лиценци и сл.), како је то претходно било предвиђено Законом о телекомуникацијама, већ се пружање услуга електронских комуникација врши на основу уписа у напред поменуту Евиденцију. Сходно томе РАТЕЛ је свим операторима издао посебне потврде о упису у наведену Евиденцију, а које садрже податке о услугама и мрежама за које је конкретни оператор уписан. 
ОДГОВОР: 
Пошто је дошло до промене прописа променићемо конкурсну документацију у том смислу.

2.ПИТАЊЕ: У вези са Моделом уговора за обе партије, сугеришемо да је неопходно да се одредба члана 4. став 2. усагласи са одредбама члана 113. Закона о електронским комуникацијама. Поменутим чланом 113 утврђено је да рок у коме корисник услуге може поднети приговор на износ рачуна износи 30 дана од датума доспећа рачуна. Такође, истим чланом утврђен је рок од 15 дана од датума пријем приговора, у ком оператор услуге мора кориснику доставиити писани одговор на поднети приговор.        
ОДГОВОР: 
Уважамо и ову сугестију и приступамо измени конкурсне документације, односно модела уговора.
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